
   এসইএ অভিয োগ রেফোেোযেে এসওভি (আগষ্ট ২০২৩) 

 
 
 
 

1 

 

বোাংেোযেযে রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে এসইএ অভিয োগ রেফোেোযেে  

স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি (িভেচোেনোে আেে য প্রভক্রযো) 
 

 

সাংস্কেযণে িোভেখ  

সাংস্কেণ ১: জোনুয়োভে ২০২০ 

সাংস্কেণ ২: এভপ্রে ২০২২   

সাংস্কেণ ৩: আগষ্ট ২০২৩ (সাংস্কেণ ২ এে িভেবযি য) 

 
সূভচিত্র 

ক. ভূভেকো ............................................................................................................................................ 2 

খ. অভিয োগ রেফোেোে িদ্ধভি ...................................................................................................................... 3 

ধোি ১: অভিয োগ েোযয়ে ও প্রোর্থভেকিোযব অভিয োগ গ্রিণ .............................................................................................. 3 

1.1 অভিয োগ েোযয়ে ..................................................................................................................................................... 3 

1.2 েোনভবক সিোয়িোকেী কর্তযক প্রোর্থভেকিোযব অভিয োগ গ্রিণ .................................................................................................... 4 

ধোি ২. অভিয োযগে ফযেো-আি ............................................................................................................................. 4 

2.1 েোনভবক সিোয়িোকেী কর্তযক অভিয োযগে প্রোর্থভেক প্রভক্রয়োকেণ ........................................................................................... 4 

2.2 ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট কর্তযক প্রোর্থভেক প্রভক্রয়োকেণ .................................................................................................... 5 

ধোি ৩. িৎক্ষণোৎ সিোয়িোে জন্য রেফোেোে ................................................................................................................ 5 

3.1 এসইএ-এে ঘটনোয় িৎক্ষণোৎ সিোয়িোে জন্য রেফোেোে ........................................................................................................ 5 

3.2 নন-এসইএ ঘটনোে রক্ষযত্র িোৎক্ষভণক সিোয়িোে জন্য রেফোেোে ............................................................................................... 6 

ধোি ৪. িেন্ত ও ফযেো-আযিে জন্য রেফোেোে ............................................................................................................. 6 

4.1 িেযন্তে জন্য রেফোেোে ............................................................................................................................................. 6 

4.2 সাংভিষ্ট িক্ষযক জোনোযনো ............................................................................................................................................ 6 

ধোি ৫. এসইএ-এে ঘটনোে ভেযিোট যাং ....................................................................................................................... 7 

5.1 ইউএন এযজভি কর্তযক ভেযিোট যাং................................................................................................................................ 7 

5.2 জোভিসাংযঘে বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে কর্তযক ভেযিোট যাং ...................................................................................................... 7 

5.3 অন্যোন্য অাংেীেোে কর্তযক ভেযিোট যাং ............................................................................................................................. 7 

গ. স্ট্োফ রেম্বোে ভনযয়োগ ও  োচোই ................................................................................................................. 8 

ইউএন ভিয়োে রচক ....................................................................................................................................................... 8 

আন্তঃএযজভি অসেোচেণ ভর্সযিোজোে ভস্কে ............................................................................................................................ 8 

ঘ. েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে যুক্ত অাংেীেোে ........................................................................................ 8 

ইউএন অাংেীেোে .......................................................................................................................................................... 9 

ঙ. ভিএসইএ রনটওয়োক য রেম্বোেভেি ............................................................................................................... 9 

চ. ভিএসইএ রনর্তত্ব ................................................................................................................................ 10 

িভেভেষ্ট ১. সাংভক্ষপ্ত নোে ............................................................................................................................ 12 

িভেভেষ্ট ২. গুরুত্বপূণ য িযেে সাংজ্ঞো ................................................................................................................ 13 

িভেভেষ্ট ৩. জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটযেে কোযে এসইএ-এে ঘটনো দ্রুি ভেযিোট য কেো .......................................... 15 

 

 
 
 



   এসইএ অভিয োগ রেফোেোযেে এসওভি (আগষ্ট ২০২৩) 

 
 
 
 

2 

 

 
ক. ভূভেকো 

 

সভিাংসিো, ক্ষেিোে ববসোদৃশ্য, গণিোযে বোস্তুচ্যযভি এবাং রিযঙ  োওয়ো িোভেবোভেক ও সোেোভজক কোঠোযেোে িভেযপ্রভক্ষযি েোনভবক 

সিোয়িোকেী কর্তযক র ৌন রেোষণ ও ভন যোিন (এসইএ) গুরুিে ঝ ুঁভক বিভে কযে। বোাংেোযেযে এট একট ঝ ুঁভক, র খোযন ভেয়োনেোযে চেো 

ভনিীড়ন রর্থযক বোুঁচযি িোভেযয় আসো েেণোর্থীেো িোযেে জন্য ভনধ যোভেি কযোযে অর্থবো িোসোনচযে আবদ্ধ এবাং রবভেেিোগ রক্ষযত্রই ভবভিন্ন 

জোভিসাংঘ, আইএনভজও ও এনভজও অাংেীেোেযেে রেওয়ো েোনভবক সিোয়িোে উিে ভনি যেেীে। 

 

র ৌন রেোষণ ও ভন যোিন (এসইএ)-এে ভবরুযদ্ধ জোভিসাংযঘে (ইউএন) ভজযেো টেোযেি নীভি েযয়যে। বোাংেোযেযে রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে 

জন্য সোড়োেোন কো যক্রযেে সিয োগীযেে অগ্রোভধকোে িযে ক) র ৌন রেোষণ ও ভন যোিন (এসইএ) এে ঘটনোগুযেো প্রভিিি কেো, খ) 

ভনেোিে এবাং প্রযবেয োগ্য ভেযিোট যাং প্রভক্রয়ো ভনভিি কেো, গ) প্রযিযক সারভাইভােযক িৎক্ষনোৎ এবাং গুণগি সিোয়িো প্রেোন কেো িযয়যে 

িো ভনভিি কেো, ঘ) র ৌন রেোষণ ও ভন যোিন (এসইএ)-এে র যকোযনো অভিয োগ ভনেোিে, রগোিনীয এবাং েক্ষ িদ্ধভিযি িভেচোেনো 

কেো।
1
 

 

বোাংেোযেযে রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে র ৌন রেোষণ ও ভন যোিন (এসইএ)-এে অভিয োগ রেফোেোযেে জন্য 

‘িভেচোেনোে আেে য প্রভক্রযো’ বো স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি (এসওভি) ভনম্নভেভখি ভবষয়গুযেোে ব্যোিোযে ভনযে যেনো রেয়: 

 

 ধোি ১: অভিয োগ েোযয়ে ও প্রোর্থভেকিোযব অভিয োগ গ্রিণ। 

 ধোি ২: ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট কর্তযক অভিয োযগে ফযেো-আি। 

 ধোি ৩: িৎক্ষণোৎ সিোয়িোে জন্য রেফোেোে। 

 ধোি ৪: িেন্ত ও ফযেো-আযিে জন্য রেফোেোে। 

 ধোি ৫: এসইএ-এে ঘটনোে ভেযিোট যাং। 

 

এই এসওভি প্রস্তুি কেো িযয়যে ২০১৬ সোযেে জুন েোযস আইএএসভস ভপ্রভিিোেযেে অনুযেোভেি কভেউভনট ভিভিক অভিয োগ 

ম্যোকোভনজযে আন্তঃএযজভি সিয োভগিো ভবষয়ক রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি 
2, রেযেে সবযচযয় ভসভনয়ে জোভিসাংঘ কে যকি যোে 

সোযর্থ এসইএ-এে অভিয োযগে ব্যোিোযে িথ্য রেয়োে কেো ভবষয়ক ভনযে যেনোমূেক রনোট 
3 এবাং এসইএ ভবষযয় েিোসভচযবে বুযেটন 

র খোযন েোনভবক সিোয়িোকেী কর্তযক এসইএ-এে রক্ষযত্র ভজযেো টেোযেযিে কর্থো বেো িযয়যে
4
 রসট সি ভিএসইএ-রি সভক্রয়িোযব 

সেৃক্ত র্থোকযি ভবভিন্ন সাংস্থোে অন্যোন্য প্রভিশ্রুভি (িভেভেষ্ট ২-এ এট সাংজ্ঞোভয়ি কেো িযয়যে) অনুসোযে। 

 

এই এসওভি-রি (1) স্ট্োফ রেম্বোে ভনযয়োগ ও  োচোই; (2) েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে সেৃক্ত অাংেীেোে; (3) ভিএসইএ 

রনটওয়োক য রেম্বোেভেি; এবাং (4) ভিএসইএ-রি রনর্তত্ব ভনযয় ন্যযনিে রেযন চেো ভবষয় ও িদ্ধভি সেযকযও আযেোচনো েযয়যে। 

 

এই এসওভি জোভিসাংঘ এবাং রলোবোে ভিএসইএ স্ট্যোন্ডোর্ য রেযন চেো ভিএসইএ নীভি প্রচেনকোেী অন্যোন্য েোনভবক সিোয়িোকোেী এযজভিে 

অিযন্তেীণ নীভি িভেবর্িন বো বোভিে কযে নো। বোং, এই এসওভি বোাংেোযেযে রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে অভিয োগ 

রেফোেোে িদ্ধভিে রূিযেখো অঙ্কযনে েোধ্যযে এই নীভিসমূিযক আেও েভক্তেোেী ও প্রোসভঙ্গক কযে রিোযে। 

 

                                                 
1
 র ৌন রেোষণ ও ভন যোিন প্রভিযেোধ ও সোড়ো প্রেোযন বোাংেোযেে এযকেন প্ল্যোন ২০২৩। প্রভিবেে এই িভেকল্পনোটে প্রযয়োজনীয় সাংস্কেণ কেো িযব। 

2
 কভেউভনট ভিভিক অভিয োগ ম্যোকোভনজযে আন্তঃএযজভি সিয োভগিো ভবষয়ক আইএএসভস রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, ২০১৬। 

3 
 ভনযে যেনোমূেক রনোট: রেযেে সবযচযয় ভসভনয়ে জোভিসাংঘ কে যকি যোে সোযর্থ জোভিসাংযঘে স্ট্োফ ও সাংভিষ্ট কেীযেে সোযর্থ সেকযযুক্ত র ৌন িয়েোভন এবাং/অর্থবো 

ভন যোিযনে অভিয োযগে ব্যোিোযে িথ্য রেয়োে কেোে ভবষযয় জোভিসাংযঘে সকে এনটটে প্রযয়োজনীয় ভবষয়োবেী ও িদ্ধভি, ২৬রে নযিম্বে ২০২১। 

 

4
 এসইএ ভবষযয় েিোসভচযবে বুযেটন ST/ SGB/2003/13 (2003),  ো জোভিসাংযঘে সকে কেীে জন্য বোধ্যিোমূেক এবাং র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিন েেযন 

জোভিসাংঘ ও জোভিসাংযঘে বোইযেে কেীযেে অঙ্গীকোেনোেো (2006),  ো জোভিসাংযঘে বোইযে ভিএসইএ-এে িভেভধযক ভবস্তৃি কযেযে এবাং সকে কেীযক এে 

আওিোভুক্ত কযেযে। 

 

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-03/IASC%20Global%20Standard%20Operating%20Procedures%20on%20Inter-Agency%20Cooperation%20in%20Community-Based%20Complaint%20Mechanisms%2C%202016.pdf
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1327932869.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2_statement_of_commitement_on_eliminating_sexual_exploitation_and_abuse_by_un_and_non-un_personnel_2011_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2_statement_of_commitement_on_eliminating_sexual_exploitation_and_abuse_by_un_and_non-un_personnel_2011_0.pdf
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বোাংেোযেযে স্ট্র্যোযটভজক এভিভকউটি গ্রুি (এসইভজ) কর্তযক গৃিীি িওয়োে িে ২০২৩ সোযেে  আগষ্ট েোস রর্থযক এই সাংযেোভধি 

এসওভি কো যকে কেো িয়। কিবোজোযে রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে সেৃক্ত সকে েোনভবক সিোয়িো অাংেীেোযেে জন্য 

এট প্রয োজয।
5
 

 

 সাংভক্ষপ্ত নোে ও িভেিোষোে জন্য  র্থোক্রযে িভেভেষ্ট ১ ও িভেভেষ্ট ২ রেখুন। 

 

মূে নীভিসমূি: 

 

ভিএসইএ রনটওয়োযক যে সকে রেম্বোেযক র যকোযনো রকইস ভনযয় কোজ কেোে সেয় ভনযচ উভিভখি িদ্ধভিে সকে ধোযি রগোিনীয়িো বজোয় 

েোখযি িযব। এে েোধ্যযে সব যেো ক্ষভিগ্রস্ত ব্যভক্তযেে অভধকোে ও স্বোযর্থ যে প্রভি সম্মোন ভনভিি কেো িযব। 

 

ভেযিোট যাং, সাংভিষ্ট এযজভি কর্তযক িেন্ত এবাং সোেিোইিোেযকভিক িদ্ধভিে েোধ্যযে সোেিোইিোেযক সিোয়িো প্রেোযনে  সেয় সি সব যেো 

সোেিোইিোযেে ভনেোিিো, ে যোেো ও কল্যোণযক  অগ্রোভধকোে রেওয়ো িযব। সকে রেম্বোে সোেিোইিোে, অভিয োগকোেী  অন্য রকউ িযে 

ভিভন, অভিযুক্ত  এবাং জভড়ি সাংস্থো সি সাংভিষ্ট সবোে সম্ভোব্  ঝ ুঁভক ভবযবচনোয় েোখযব এবাং আেও ক্ষভি প্রভিযেোযধে উিোয় রবে কেযব।  

 

অভিয োগ ভনযয় কোজ কেোে সেয় এসইএ সেভক যি সকে িথ্য রগোিন েোখো িযব, িভেচয় সুেভক্ষি েোখো িযব এবাং রকবেেোত্র েোভয়ত্বেীে 

ব্যভক্ত বো রকয়োেভগিোযেে সযচিন সম্মভিযি সোেিোইিোযেে ব্যভক্তগি িথ্য সাংগ্রি ও রেয়োে কেো িযব। র সকে রক্ষযত্র সোেিোইিোেযক 

শুধুেোত্র ভনভে যষ্ট উযেযশ্য ও ভনর্-টু-রনো রবভসযস এধেযণে সম্মভি ভেযি িয়, রসসব রক্ষযত্র সোেিোইিোেযক সোিোয্য কেোে উযেযশ্য িথ্য 

রেয়োে কেো িযব; র েন রসবোে জন্য রেফোেোে বো িেযন্তে স্বোযর্থ য। 

 

রনটওয়োক য এে রেম্বোে সাংস্থোে সকে স্ট্োযফে জন্য এসইএ ভেযিোট যাং আবশ্যক  িযেও এই বোধ্যবোধকিো সোেিোইিোযেে ভসদ্ধোন্ত রনওয়োে 

অভধকোযেে সোযর্থ সোাংঘভষ যক িযি িোযে। প্রভিট রকইযসে জন্য পৃর্থক উিোযয়, সোেিোইিোযেে অভধকোে ও বৃিিে কভেউভনটে ভনেোিিোে 

েযধ্য িোেসোম্য বজোয় রেযখ এবাং সাংভিষ্ট সাংস্থোে অিযন্তেীণ নীভিে ভিভিযি এই সম্ভোব্য দ্বযেে অবসোন কেযি িযব। িথ্য গ্রিণকোেী 

স্ট্োফ রেম্বোে রগোিনীয়িো বজোয় রেযখ এসইএ ভেযিোট য কেোে এই ভনয়যেে কর্থো এবাং এই অভিয োগ ভনষ্পভিে সম্পূণ য প্রভক্রয়ো রর্থযক 

সোেিোইিোে কিটুকু আেো কেযি িোযেন রস ভবষযয় সোেিোইিোেযক জোনোযবন,  োযি ভিভন সযচিনিোযব ভসদ্ধোন্ত ভনযি িোযেন এবাং িোে 

প্রিযোেো িভেভেি িয়। 

 

 

খ. অভিয োগ রেফোেোে িদ্ধভি 

 

ধোি ১: অভিয োগ েোযয়ে ও প্রোর্থভেকিোযব অভিয োগ গ্রিণ 

 

1.1 অভিয োগ েোযয়ে 

একোভধক উিোযয়ে র যকোযনোট ব্যবিোে কযে েেণোর্থীেো অভিয োগ কেযি িোেযবন। এসকে উিোযয়ে েযধ্য েযয়যে:  

 েোনভবক সিোয়িোকেীে কোযে রেৌভখক বো ভেভখিিোযব ভনযজ উিভস্থি রর্থযক ভেযিোট য কেো; 

 ভনেোিে স্থোন র েন নোেী ও রেযয় বোন্ধব স্থোন, ভেশু বোন্ধব স্থোন ও েোভিিোেিোস রসন্টোে র খোযন নোেী/ভেশু/ভকযেোে-ভকযেোেী 

বোন্ধব অভিয োগ ম্যোকোভনজে েযয়যে; 

 িথ্য িোব এবাং ভফর্ব্যোক ও িথ্য রকি, র খোযন ভবদ্যেোন সিোয়িো ও রসবো সাংভিষ্ট িথ্য ও রেফোেোে রেওয়ো িয় এবাং 

রগোিনীয়িো বজোয় রেযখ কভেউভনট ভফর্ব্যোক, রক্ষোি ও অভিয োগ গ্রিণ কেো িয়, এবাং রসগুযেো সেযকয ব্যবস্থো রনওয়ো িয়; 

 কযোযেে ভবভিন্ন জোয়গোয় েোখো অভিয োগ ও ভফর্ব্যোক বোি, র খোযন িভেচয় রগোিন রেযখ ভেভখিিোযব ভেযিোট য কেো  োয়; 

                                                 
5 অাংেীেোেযেে েযধ্য রেোভিঙ্গো েেণোর্থী প্রভিভক্রযো এবাং বোাংেোযেে সেকোযে কোজ কেো সেস্ত আন্তজযোভিক এবাং, জোিীয এবাং স্থোনীয এনভজও অন্তভুযক্ত েযযযে। সেকোযেে েেণোর্থী 

ত্রোণ ও প্রিযোবোসন কভেেনোে (RRRC) ISCG-যক জোভনযযযেন র  রকোনও সেকোভে কে যকি যোে ভবরুযদ্ধ SSS অভিয োযগে রক্ষযত্র ভিভন ভনযজই প্রর্থে অভিয োগ গ্রিণকোেী িযবন। 

িোেো এই ভবষযটে সেোধোযনে জন্য অিযন্তেীণ সেকোেী িদ্ধভি রেযন চেযবন। 



   এসইএ অভিয োগ রেফোেোযেে এসওভি (আগষ্ট ২০২৩) 
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 রটোে-ভি িটেোইন,  োে েোধ্যযে অভিয োগকোেী সেোসভে একজন প্রভেভক্ষি স্ট্োযফে সোযর্থ রফোযন র োগোয োগ কেযি িোযেন; 

এবাং 

 ইযেে,  োে েোধ্যযে ভনভে যষ্ট প্রোভিষ্ঠোভনক ইযেে ঠিকোনো ব্যবিোে কযে অভিয োগকোেী ভেযিোট য কেযি িোযেন।  

 

সকে িদ্ধভিযিই জোভিসাংঘ এবাং ভিএসইএ রনটওয়োযক যে সেস্য আন্তজযোভিক বো জোিীয় এনভজওগুযেোে সোযর্থ যুক্ত েোনভবক 

সিোয়িোকেীেো সভক্রয় েযয়যেন। 

 

ভিএসইএ রনটওয়োক য সেস্যযেে েোভয়ত্ব িে অভিয োগ ম্যোকোভনজেযক সোেিোইিোে রকভিক, েভক্তেোেী, সভক্রয় ও উিযুক্ত জনবযে 

সভিি কেো র ন সকে েেণোর্থী িোযেে সযব যোচ্চ সুভবধোজনক উিোযয় র যকোযনো অভিয োগ েোযয়ে কেযি িোযেন।  ি রবভে সম্ভব েেণোর্থী 

র ন এই অভিয োগ ম্যোকোভনজযেে সুভবধো িোয় এবাং এ সেযকয জোনযি িোযে িো ভনভিি কেযি এই এভি িযয়ন্টগুযেো বয়স, রজন্ডোে, 

সক্ষেিো, সাংস্কৃভি ও রপ্রক্ষোিযটে ভেক ভেযয়  যর্থোিযুক্ত িযি িযব এবাং এগুযেো েেণোর্থী সম্প্রেোযয়ে ভফর্ব্যোযকে ভিভিযি ভর্জোইন 

কেো/সাংযেোভধি িযি িযব। 

 

সাংভিষ্ট সাংস্থোে প্রোর্থভেক েোভয়ত্ব িে প্রযয়োজযন ভিএসইএ সেন্বয়যকে সিয োভগিো ভনযয় এসকে জোয়গোয় র্থোকো কেীযেে জন্য ভনয়ভেি 

প্রভেক্ষণ প্রেোন কেো এবাং ভনভিি কেো র  িোযেে একট র োগোয োগ রকৌেে আযে  োযি প্রভিট কযোযে উিকোেযিোগীযেে অভিয োগ 

জোনোযনোে একট প্রভক্রয়ো চোলু আযে। রসইসোযর্থ সাংস্থো এসইএ সাংক্রোন্ত রকোন উযদ্বগ বো সযেি বিভে িযে কেীে ভেযিোট য কেোে 

বোধ্যবোধকিোে ভবষয়ট সবসেয় েযন কভেযয় ভেযবন।  

 

রকোযনো অসেোচেণ ভেযিোট য কেোে রক্ষযত্র কেীযেে উিে রনভিবোচক প্রভিভক্রয়ো, িযেোভন এবাং প্রভিযেোযধে ভবরুযদ্ধ সুেক্ষো ভনভিি কেোে 

জন্য সাংস্থোে হুইযসেযলোযোে নীভিেোেো ভনভিি কেোও সাংস্থোে প্রোর্থভেক েোভযত্বগুভেে েযধ্য একট, এবাং এই নীভিগুভে এবাং অনুেীেনগুভে 

সেস্ত কেীযেে কোযে িভেভচি র্থোকযি িযব । 

 

1.2 েোনভবক সিোয়িোকেী কর্তযক প্রোর্থভেকিোযব অভিয োগ গ্রিণ 

অভিযুক্ত ব্যভক্ত র  সাংস্থোেই রিোক নো রকন সকে েোনভবক সিোয়িোকেী র যকোযনো অভিয োগ গ্রিযণে িে রসই অভিয োগ এবাং রস 

সেভক যি র যকোযনো ভবষয় বো সযেযিে কর্থো দ্রুিিে সেযয়ে েযধ্য প্রচভেি রেফোেোে িদ্ধভিযি ভেযিোট য কেযবন।
6   

 

র  েোনভবক সিোয়িোকেী অভিয োগ গ্রিণ কেযবন ভিভন রসট ভেযিোট য কেোে সেয় অভিয োগকোেীে ইেো, িেে, অভধকোে ও ে যোেোে 

প্রভি শ্রদ্ধোেীে িযবন। 

 

অভিয োযগে ভিভি বো অভিয োগ িেযন্তে জন্য  যর্থষ্ট িথ্য আযে ভক নো রসট ভবচোে কেোে েোভয়ত্ব েোনভবক সিোয়িোকেীে নয়। রকোযনো 

অভিয োযগে িেন্ত কেোও েোনভবক সিোয়িোকেীে েোভয়যত্বে েযধ্য িযড় নো। 

 

ধোি ২. অভিয োযগে ফযেো-আি  

 

2.1 েোনভবক সিোয়িোকেী কর্তযক অভিয োযগে প্রোর্থভেক প্রভক্রয়োকেণ 

সাংভিষ্ট সাংস্থোে অিযন্তেীণ নীভি অনু োয়ী এসইএ অভিয োযগে প্রোর্থভেক প্রভক্রয়োকেণ সেন্ন িযব। এই নীভিে ভিভিযি র যকোযনো 

অভিয োগ প্রোর্থভেক প্রভক্রয়োকেযণে জন্য সাংস্থোে রকিীয় িেন্ত কর্তযিক্ষ বো  র্থো র্থ ভিএসইএ রফোকোে িযয়যন্টে
7
 কোযে রেফোে কেো 

িযব। প্রোর্থভেকিোযব অভিয োগ েোযয়ে সেন্ন িযে অভিয োগট দ্রুিিে সেযয়ে েযধ্য সাংস্থোে িেন্তকোেী কর্তযিক্ষ বো ভিএসইএ রফোকোে 

িযয়যন্টে কোযে রিৌুঁযে ভেযি িযব। 

                                                 

6 
েিোসভচযবে বুযেটযনে স্ট্যোন্ডোর্ য অনু োয়ী (e) আবশ্যক এসইএ ভেযিোট যাং, ST/SGB/2003/13। 

7
 “[প্রয োজয রক্ষযত্র অভিয োগ ও সিোয়িো ভেযিোট যাংযয়ে অিযন্তেীণ িদ্ধভি অনুসোযে] ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট এসইএ-এে অভিয োগ গ্রিযণে একট চযোযনে 

ভিসোযব কোজ কযে, অভিযুক্ত ব্যভক্ত র  সাংস্থোে কেী রসই সাংস্থোয় অভিয োযগে ভেযিোট য কযে এবাং প্রয োজয রক্ষযত্র রেফোে কযে, এবাং অিযন্তেীণ িদ্ধভি ও ভবদ্যেোন 

উিোযয় সোেিোইিোেযক সিোয়িোে জন্য রেফোে কযে।”(পৃ.২) টোে যস অব রেফোযেি, ইন-কোভি ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট, জবোবভেভিিো ও অন্তভুযভক্ত ভবষয়ক 

আইওএে ও আইএএসভস রেজোি গ্রুি ২, ২০২১। 

 

https://pseataskforce.org/uploads/tools/1327932869.pdf
https://www.un.org/preventing-sexual-exploitation-and-abuse/sites/www.un.org.preventing-sexual-exploitation-and-abuse/files/in-country_psea_focal_point_generic_terms_of_reference_tors_2021.pdf
https://www.un.org/preventing-sexual-exploitation-and-abuse/sites/www.un.org.preventing-sexual-exploitation-and-abuse/files/in-country_psea_focal_point_generic_terms_of_reference_tors_2021.pdf
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এসইএ অভিয োগ প্রভক্রয়োকেযণে জন্য সাংস্থোে অিযন্তেীণ নীভি সেযকয সাংভিষ্ট েোনভবক সিোয়িোকেী সম্পূণ যরূযি অবগি আযেন ভক 

নো রস ভবষয়ট ভনভিি কেযব সাংস্থোট ভনযজ। এজন্য নতুন স্ট্োফ ভনযয়োযগে সেয় ও বোভষ যক ভেযিেোে রসেযন ভিএসইএ প্রভেক্ষণ 

আবশ্যক কেযি িযব।   

 ভে রকোযনো স্ট্োফ রেম্বোযেে েযন িয় র  ভেযিোট যাং চযোযনে ভবশ্বস্ত নয়, বো ভিভন রনভিবোচক প্রভিভক্রয়োে িয় িোন, বো ভিএসইএ রফোকোে 

িযয়ন্ট ও ব্যোকআি িোওয়ো নো রগযে সব যযেষ উিোয়
8
 ভিসোযব অভিয োগট ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়যকে

9 কোযে রেফোে কেো র যি 

িোযে। 

 

2.2 ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট কর্তযক প্রোর্থভেক প্রভক্রয়োকেণ
10

 

ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট ভনম্নভেভখি ভবষযয়ে জন্য রকইসট মূল্যোযন কেযবন: 

 

 অভিয োগট এসইএ ভবষয়ক িযে সোব-অভফস প্রধোনযক িৎক্ষনোৎ জোনোযি িযব এবাং অভিয োগট স্ট্োযফে ভনজস্ব সাংস্থোে অিযন্তেীণ 

িদ্ধভি অনুসোযে  র্থো র্থ িেন্ত ইউভনযটে কোযে িোঠোযনো িযব। 

 

 অভিয োগট এসইএ ভবষয়ক নো িযে এে ধেণ অনু োয়ী ভিন্ন এসওভি-এে েোধ্যযে এ সেযকয ব্যবস্থো রনওয়ো িযব। উেোিেণস্বরূি, 

স্ট্োফ রেম্বোেযেে েযধ্য র ৌন ভনিীড়যনে
11

 (িভেভেষ্ট ২-এ এে সাংজ্ঞো রেওয়ো িযয়যে) রকইস এই ইসুয সেভক যি সাংস্থোে আেোেো 

অিযন্তেীণ ম্যোকোভনজযেে েোধ্যযে রেফোে কেো িযব। 

 

রনোট: 

একট সাংস্থোে ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট অন্য একট সাংস্থোে স্ট্োফ রেম্বোে সেযকয অভিয োগ রিযে রসই অভিয োগট  র্থো র্থ সাংস্থোে 

ভিএসইএ রফোকোে িযয়যন্টে (িভেভেষ্ট ২-এ এে সাংজ্ঞো রেওয়ো িযয়যে) কোযে রপ্রেণ কেযি িযব। 

  

 র্থো র্থ সাংস্থোে নোে নো জোনো রগযে বো ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট রক িো নো জোনযে অভিয োগট ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়যকে কোযে 

ভেযিোট য কেযি িযব। ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়ক অভিয োগট সাংভিষ্ট রফোকোে িযয়যন্টে কোযে রপ্রেণ কেযবন। 

 

 

ধোি ৩. িৎক্ষণোৎ সিোয়িোে জন্য রেফোেোে 

 

3.1 এসইএ-এে ঘটনোয় িৎক্ষণোৎ সিোয়িোে জন্য রেফোেোে 

এসইএ সোেিোইিোেযেে জন্য  র্থো র্থ রসবো ও সিোয়িো ভনভিি কেযি ভিএসইএ রনটওয়োক য রজন্ডোে ভিভিক সভিাংসিো (ভজভবভি) ও 

ভেশু সুেক্ষো (ভসভি) সোব-রসক্টে এবাং সাংভিষ্ট সাংস্থোগুযেোে সোযর্থ কোজ কেযব। 

 

এসইএ সোেিোইিোেযেে সোধোেণি ভজভবভি সোেিোইিোেযেে েিই রেভর্যকে, েোেীভেক ও েযনোসোেোভজক চোভিেো র্থোকযেও এসইএ-এে 

প্রিোব অনু োয়ী িোযেে অভিভেক্ত ও ভবযেষ সিোয়িোে প্রযয়োজন িযি িোযে।
12

 একোেযণ ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট এসইএ-এে রকোযনো 

                                                 

8
 ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়যকে সোযর্থ র োগোয োযগে িথ্য রিযি ভিএসইএ রনটওয়োক য ওযয়বযিইজ ভিভজট করুন। 

9
 
 
“সেন্বয়যকে একট কোজ িে ভসভবভসএে-এে েোধ্যযে িোওয়ো অভিয োগগুযেো সাংভিষ্ট সাংস্থোয় ও ভন যোভিি ব্যভক্তে সিোয়িোে জন্য রেফোেোযেে উযেযশ্য ভেভিউ 

কেো। একজন স্বোধীন ব্যভক্ত কর্তযক অভিয োগ ভেভিউ কেোে েোধ্যযে গুরুত্বপূণ য এই ধোেণোট রিোক্ত কেো িয় র  সেন্বয়যকে িেট ভনেযিক্ষ, ভ ভন িোে ভনেযিক্ষিো 

ও অভিয োগ ম্যোকোভনজযেে বস্তুভনষ্ঠিো ভনভব যযেযষ ভসভবভসএে-এে িযক্ষ েোভয়ত্ব িোেন কযেন।”(পৃ.16) কভেউভনট ভিভিক অভিয োগ ম্যোকোভনজযে আন্তঃএযজভি 

সিয োভগিো ভবষয়ক আইএএসভস রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, ২০১৬। 

10 
 ভিএসইএ রফোকোে িযয়যন্টে সোযর্থ র োগোয োযগে িথ্য রিযি ভিএসইএ রনটওয়োক য ওযয়বযিইজ ভিভজট করুন।  

11
 েিোসভচযবে বুযেটন; কর্তযিক্ষ কর্তযক ববষম্য, র ৌন ভনিীড়ন সি অন্যোন্য ভনিীড়ন এবাং ভন যোিযন ভনযষধোজ্ঞো, ST/SGB/2008/5। 

12
 এসইএ সোেিোইিোযেে ভনভে যষ্ট চোভিেো ও িোযেে প্রোপ্য ন্যযনিে রসবো সেযকয আেও জোনযি আইএএসভস রবস্ট্ প্রোকটস গোইর্ রসকেন D, অধ্যোয় ১ “দ্রুিগভিযি 

 র্থো র্থ সিোয়িো ভনভিি কেো” রেখুন। 

https://rohingyaresponse.org/cross-cutting/protection-from-sexual-exploitation-and-abuse-psea/
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-03/IASC%20Global%20Standard%20Operating%20Procedures%20on%20Inter-Agency%20Cooperation%20in%20Community-Based%20Complaint%20Mechanisms%2C%202016.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-03/IASC%20Global%20Standard%20Operating%20Procedures%20on%20Inter-Agency%20Cooperation%20in%20Community-Based%20Complaint%20Mechanisms%2C%202016.pdf
https://rohingyaresponse.org/cross-cutting/protection-from-sexual-exploitation-and-abuse-psea/
https://digitallibrary.un.org/record/620578
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1490964201.pdf
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6 

 

অভিয োগ রিযে ভিভন রসট ভজভবভি রেফোেোে িদ্ধভি অনুসোযে সাংভিষ্ট কযোে ি যোযয়ে ভজভবভি রফোকোে িযয়যন্টে কোযে রেফোে কেযবন।
13

  

সোেিোইিোযেে বয়স ১৮ বেযেে কে িযে ভেশু সুেক্ষো রকইস ম্যোযনজযেন্ট রসবোয় িোৎক্ষভণকিোযব রেফোেোযেে জন্য ভিএসইএ রফোকোে 

িযয়ন্ট কযোে ি যোযয়ে ভেশু সুেক্ষো রফোকোে িযয়যন্টে সোযর্থ র োগোয োগ কেযবন। এই সিোয়িো রসবো িোৎক্ষভণকিোযব ভেযি িযব এবাং 

এই ভবষয়ট রকইযসে ফেোফে অর্থবো সোেিোইিোে িেযন্ত সিয োভগিো কেযেো ভক নো িোে উিে ভনি যে কেযব নো। 

 

3.2 নন-এসইএ ঘটনোে রক্ষযত্র িোৎক্ষভণক সিোয়িোে জন্য রেফোেোে 

এসইএ ভেযিোট যাং ম্যোকোভনজযেে েোধ্যযে আসো রকোযনো অভিয োগ এসইএ সেভক যি নো িযে রসট  র্থো র্থ সাংস্থো বো রসক্টে সেন্বয়যকে 

কোযে স্থোনোন্তে কেো িযব। 

 

ধোি ৪. িেন্ত ও ফযেো-আযিে জন্য রেফোেোে 

 

4.1 িেযন্তে জন্য রেফোেোে 

সাংস্থোে অিযন্তেীণ িদ্ধভি অনুসোযে িেন্ত, ফযেো-আি ও সম্ভোব্য েোভস্তমূেক িেযক্ষি গ্রিযণে েোভয়ত্ব সাংভিষ্ট সাংস্থোে।
14

 ভিএসইএ 

রনটওয়োক য সেন্বয়ক এবাং ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট রকোযনো অভিয োযগে িেন্ত কেযবন নো। 

 

রকোযনো ভিএসইএ সেস্য সাংস্থোে রলোবোে ভিএসইএ স্ট্যোন্ডোর্ য অনু োয়ী প্রোভিষ্ঠোভনক অভিয োগ েীেোাংসো িদ্ধভি র্থোকযে ভিএসইএ রফোকোে 

িযয়ন্ট সেোসভে ওই সাংস্থোে সাংভিষ্ট ইউভনযট অভিয োযগে ব্যোিোযে ভেযিোট য কেযবন। এই ম্যোকোভনজে িয় বোাংেোযেে ভিভিক িযব (র েন 

বোাংেোযেভে এনভজও-এে জন্য) অর্থবো সাংস্থোে সেে েপ্তে ভিভিক িযব (র েন ইউএন এযজভিে জন্য)। 

 

রকোযনো সাংস্থোে অিযন্তেীণিোযব এসইএ অভিয োগ িেন্ত কেোে সক্ষেিো নো র্থোকযে এবাং/অর্থবো িেযন্ত সিয োভগিো কেযি িোযে এেন 

রকোযনো ইউএন এযজভিে সোযর্থ অাংেীেোভেত্ব চ্যভক্ত নো র্থোকযে ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়ক ভিএসইএ রনটওয়োযক যে রিিযে বো রেযেে 

অন্যোন্য অনুযেোভেি ভেযসোস য রর্থযক বো ওই এেোকোে রিিযে িেন্ত িভেচোেনোে জন্য  র্থো র্থ ভেযসোস য েনোক্ত কেোে কোযজ সাংস্থোটযক 

সোিোয্য কেযব। 

 

 

4.2 সাংভিষ্ট িক্ষযক জোনোযনো 

সাংস্থোে অিযন্তেীণ রপ্রোযটোকে অনু োয়ী এে িেন্তকোেী কর্তযিক্ষ অভিয োগকোেীযক (এবাং, ভিন্ন িভেভস্থভিযি সোেিোইিোেযক) ভনেোিযে ও 

সেয়েি িেযন্তে স্ট্যোটোস ও ফেোফে সেযকয অবগি েোখোে ভবষয়ট ভনভিি কেযব। এে েযধ্য র্থোকযব: (1) িেন্ত অনুযেোভেি নো 

িযে; (2) কোজ চোভেযয়  োওয়োে জন্য ি যোপ্ত িথ্য নো র্থোকযে; (3) িেযন্তে অগ্রগভি; এবাং (4) িেন্ত রেযষ এে ফেোফে/গৃিীি 

িেযক্ষি অভিয োগকোেীযক জোনোযনো।  

 

িেযন্তে ফেোফে অনুসোযে এসইএ অিেোযধ জভড়ি স্ট্োযফে ব্যোিোযে  র্থো র্থ িেযক্ষি গ্রিণ ভনভিি কেযব সাংভিষ্ট সাংস্থো। এে েযধ্য 

র্থোকযব স্ট্োযফে চ্যভক্ত বোভিে এবাং/অর্থবো অিেোধীযক ভবচোযেে আওিোয় আনোে জন্য রেফোেোে এবাং ইউএন ভিয়োে রচক বো অসেোচেণ 

ভর্সযিোজোে ভস্কযে ভেযিোট য কেো। ভেযিট যাংযয়ে ভবষযয় ভবস্তোভেি জোনযি অনুযেে গ: স্ট্োফ রেম্বোে ভনযয়োগ ও  োচোই রেখুন। 

 

িেন্ত ও এে ফেোফে সি গৃিীি প্রেোসভনক ব্যবস্থো সেযকয সোেিোইিোেযক রেওয়ো িযথ্যে ধেণ ভনি যে কেযব এযজভিে অিযন্তেীণ নীভি 

ও িদ্ধভিে উিে। 

 

বাস্তবায়নকারী সাংস্থো  র্থো র্থ প্রভক্রয়োয় িেন্ত সেন্ন এবাং সাংযেোধনমূেক ব্যবস্থো গ্রিণ কযেযে ভকনো িো ননর্ ণয় কেযি সংনিষ্ট জানিসংঘের 

সংস্থা িেন্ত সাংক্রোন্ত সমস্ত িথ্য চাইঘি পাঘর । বাস্তবায়নকারী অংশীদার বা জািীয় কর্তণপঘের দ্বারা গৃহীি সংনিষ্ট িদন্ত সঘেও, বাস্তবায়নকারী 

অংশীদার এবং এর সংনিষ্ট কমীঘদর সোযর্থ সম্পনক ণি SEA অনভঘ াগগুনি িদন্ত করার অনিকার জানিসংঘের সংস্থার রঘয়ঘে। 
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https://rohingyaresponse.org/sectors/coxs-bazar/protection/gender-based-violence/
https://rohingyaresponse.org/sectors/coxs-bazar/protection/child-protection/
https://rohingyaresponse.org/sectors/coxs-bazar/protection/
https://rohingyaresponse.org/sectors/coxs-bazar/protection/
https://drive.google.com/drive/folders/1FyUsI2SqiIjk4vEHoM3naCTsukZkGcIe
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-03/IASC%20Global%20Standard%20Operating%20Procedures%20on%20Inter-Agency%20Cooperation%20in%20Community-Based%20Complaint%20Mechanisms%2C%202016.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-03/IASC%20Global%20Standard%20Operating%20Procedures%20on%20Inter-Agency%20Cooperation%20in%20Community-Based%20Complaint%20Mechanisms%2C%202016.pdf


   এসইএ অভিয োগ রেফোেোযেে এসওভি (আগষ্ট ২০২৩) 
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ধোি ৫. এসইএ-এে ঘটনোে ভেযিোট যাং 

 

প্রভিযেোধ ম্যোকোভনজে উন্নি কেোে জন্য ঝ ুঁভক ও প্রবণিো িোযেো কযে বুঝযি একট রকিীয় ভেযিোট যাং ভসযস্ট্ে র্থোকো জরুভে। আবোে 

এসইএ সোেিোইিোেযেে জন্য রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অনুসোযে কো যকে ও সোেিোইিোে রকভিক সোড়োেোন ব্যবস্থো ভনভিি কেোও জরুভে। 

  

5.1 ইউএন এযজভি কর্তযক ভেযিোট যাং 

রেযেে সবযচযয় ভসভনয়ে জোভিসাংঘ কে যকি যোে সোযর্থ এসইএ অভিয োগ ভবষয়ক িথ্য রেয়োে কেোে ব্যোিোযে ইউএন এনটটে জন্য র্থোকো 

ভনযে যেনো রনোট অনুসোযে
15

 বোাংেোযেযেে ইউএন এযজভিগুযেোে প্রধোনগণ িোযেে ইউএন স্ট্যোন্ডোর্ য ও রপ্রোযটোকে সেভর্থ যি িদ্ধভি অনু োয়ী 

(িভেভেষ্ট ৩ রেখুন) জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটেযক (আেভস) এসইএ অভিয োযগে ভবষযয় জোনোযনো উভচি  খনই িোেো ইউএন 

কে যকি যো বো এে সোযর্থ জভড়ি রকোন ব্যোভক্তে দ্বোেো এসইএ সাংক্রোন্ত রকোন অভিয োগ শুনযবন।
16

 

 

এই ননির পনরনশষ্ট ৩ অনুসাঘর SEA অনভঘ াগ সম্পঘকণ স্ট্যান্ডার্ ণ িথ্য জানিসংঘের আবানসক সমন্বয়কারীর সাঘি ভাগ করা হঘব। এঘি 

অন্তর্ভণক্ত িাকঘব: (১) জানিসংঘের একটি সংস্থার কাঘে প্রিম প্রনিঘবদঘনর িানরখ; (২) কনিি েটনার িানরখ; (৩) নিঙ্গ, বয়স, এবং 

সারভাইিোযেে সংখ্যা; (৪) অনভঘ াঘগর ধেণ; (৫) অনভযুক্ত অপরািীর সািারর্ নবভাগ; (৬) এসইএ অনভঘ াগটি প্রাসনঙ্গক িদন্তকারী 

সাংস্থোয় রেফোে করা হঘয়ঘে নকনা; (৭) প্রাসনঙ্গক িদন্তকারী সাংস্থো িদন্ত শুরু কঘরঘে নকনা; (৮) সারভাইিোেযেে প্রযয়োজনীয় সহায়িা 

ব্যবস্থো কেো হঘয়ঘে নকনা, এবং  নদ িাই হয়, িোিযে সহায়িার ফম ণ(গুনি) প্রদান করা হঘে িো ভনভিি কেো; (৯) অনভঘ াঘগর সোড়ো 

প্রেোযন গৃহীি িেযক্ষিসমূযিে, বা রকোন উঘদ্বগ রেখো ভেযে র যক্ষযত্র RC ননযুনক্ত প্রঘয়াজন; এবং (১০) প্রপ্রস কভাঘরঘজর সম্ভাবনা আঘে 

নকনা 

 

এই িথ্য রেয়োে কেো িযব (১) শুধুেোত্র ভনর্-টু-রনো রবভসযস; (২) জোভিসাংযঘে সারভাইিোে রকভিক িদ্ধভি এবাং “ডু রনো িোে য” নীভি 

অনুসোযে; (৩) স্বোধীন িেন্ত ব্যবস্থোয় রকোযনো িক্ষিোভিত্ব নো কযে; এবাং (৪) সোেিোইিোে ও সোক্ষীে ভনেোিিো ও সুেক্ষোয় রকোযনো 

রনভিবোচক প্রিোব নো রফযে।
17  

 

5.2 জোভিসাংযঘে বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে কর্তযক ভেযিোট যাং 

জোভিসাংযঘে রকোযনো বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোযেে কেী এবাং সাংভিষ্ট অভিয োযগে িথ্য অাংেীেোে সাংস্থো দ্বোেো িৎক্ষণোৎ কযিসবোজোযে 

অবভস্থি সাংভিষ্ট ইউএন সাংস্থো প্রধোনযক জোনোযি িযব।   

 

 নদ বাস্তবায়নকারী অংশীদাঘরর একানিক জানিসংঘের িহনবি সংস্থা িাঘক, িঘব অংশীদারঘক অবশ্যই এসইএ েটনার সাঘি সম্পনক ণি 

িহনবঘির উৎস সনাক্ত করঘি হঘব এবং সংনিষ্ট জানিসংে সংস্থাঘক অবনহি করঘি হঘব। জানিসংঘের এঘজনিগুঘিা এসইএর অনভঘ াগ 

সম্পনক ণি িথ্য জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটযেে সাঘি রেযোে করঘব  া উপঘর "৫.১ নরঘপাটি ণং বাই ইউএন এঘজনি" এ সংজ্ঞানয়ি 

করা হঘয়ঘে। 

 

5.3 অন্যোন্য অাংেীেোে কর্তযক ভেযিোট যাং 

এননজও সহ অন্যান্য সমস্ত অংশীদার, জানিসংে েোড়ো অন্য প্র  প্রকানও িহনবি সংস্থার কাে প্রিঘক িহনবি গ্রহর্ কঘর িাঘদর 

অংশীদানরত্ব চুনক্তর সাঘি সামঞ্জস্য প্ররঘখ SEA েটনাগুনি নরঘপাট ণ করঘি হঘব।
18
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নযিম্বে ২০২১। 
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18 “রেযেে সবযচযয় ভসভনয়ে জোভিসাংঘ কে যকি যোে কোযে র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিযনে ঘটনো সেযকয দ্রুি ভেযিোট য কেো, ভনযে যেনোমূেক রনোযটে িভেভেষ্ট, ২৬রে 

নযিম্বে ২০২১। 
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একটি সেভন্বি পদ্ধনি নননিি করঘি এবং সকে কোযজ জবাবনদনহিা উন্নি করঘি, অংশীদার দ্বারা প্রভিট SEA েটনা জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট 

রকোঅভর্ যযনটযেে কোযে নরঘপাট ণ কেযি িেোেে য রেিযো িযে । 

 

 

গ. স্ট্োফ রেম্বোে ভনযয়োগ ও  োচোই 

 

প্রভিট সাংস্থোে ভনজস্ব ভনযয়োগ িদ্ধভি েযয়যে।  ভেও এসইএ অিেোধীযক র ন ভনযয়োগ রেওয়ো নো িয় বো িোেো পুনেোয় ভনযয়োগ নো িোয় 

রস ভবষয়ট ভনভিি কেোে েোভয়ত্ব ভিএসইএ রনটওয়োক য সেস্যযেে।
19

 প্রযিযক স্ট্োফ রেম্বোে ভনযয়োগ কেোে আযগ িোে স্ট্যোটোস িেীক্ষো 

কেযি ভিএসইএ রনটওয়োক য সেস্যেো ইউএন ভিয়োে রচক
20 এবাং আন্তঃএযজভি অসেোচেণ ভর্সযিোজোে ভস্কে

21
 ব্যবিোে কেযব। 

 

অনিনরক্তভাঘব, নহউম্যান নরঘসাস ণ ম্যাঘনজার এবং কমীেো ভনভিি কেযবন র  ননরাপদ ননঘয়াঘগর পনরকল্পনা এবং কা ণকর করার সমস্ত 

প ণাঘয় PSEA অগ্রানিকারগুনি অন্তর্ভণক্ত কেো িযয়যে,  ার মঘে রঘয়ঘে নকন্তু সীমাবদ্ধ নয় চাকনরর নববরর্, নবজ্ঞাপন, সাোত্কার, আত্ম-

প্রকাশ, প্ররফাঘরি প্রচক, ইনর্াকশন প্রনিয়া এবং িোেফেযেি ব্যবস্থাপনা। PSEA প্রনটওয়াক ণ সমন্বয়কারীর সাঘি প্র াগাঘ াগ করা প্র ঘি 

পাঘর ননরাপদ ননঘয়াঘগর িানিকা প্রচক এবং PSEA-এর ননঘদ ণনশকা সংিান্ত প্র ঘকাঘনা সহায়িার জন্য। 

 

ইউএন ভিয়োে রচক 

জোভিসাংযঘ কোজ কেোে অভিজ্ঞিো আযে এেন রকোযনো ব্যভক্তযক ভনযয়োগ রেওয়োে আযগ রসই ব্যভক্তে নোে র ন ইউএন ভিয়োে রচক 

অনেোইন প্ল্োটফযে য নো র্থোযক এযজভিযক রসই ভবষয়ট ভনভিি কেযি িযব। 

 

সকে ইউএন এযজভি ভিয়োে রচক প্ল্োটফে য ব্যবিোে কেযি িোযে, এবাং এযি রসইসব ব্যভক্তে নোে র্থোযক (ক)  োযেে ভবরুযদ্ধ এসইএ-

এে অভিয োগ িেযন্তে েোধ্যযে প্রেোভণি িযয়যে; (খ)  োযেে ভবরুযদ্ধ এসইএ-এে অভিয োযগে িেন্ত চেেোন র্থোকোয় িোেো িেিযোগ 

কযেযেন বো িোযেেযক অিসোেণ কেো িযয়যে।  

 

আন্তঃএযজভি অসেোচেণ ভর্সযিোজোে ভস্কে 

একইিোযব, ‘আন্তঃএযজভি অসেোচেণ ভর্সযিোজোে ভস্কে’ ভনযয়োগ কেযি চোওয়ো সাংস্থো এবাং পূযব যে ভনযয়োগকোেীে েযধ্য অসেোচেযণে 

রর্টোে ভনয়েিোভিক ভদ্বিক্ষীয় রেয়োভোংযয় ভূভেকো েোখোে েোধ্যযে র সকে স্ট্োফযেে ভবরুযদ্ধ েোভস্তমূেক ব্যবস্থো গ্রিণ কেো িযয়যে বো 

 োযেে ভবরুযদ্ধ িেন্ত চেেোন েযয়যে প্রভিষ্ঠোনগুযেোযক িোযেে িথ্য রেয়োে কেোে সুয োগ রেয়। 

 

ঘ. েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে যুক্ত অাংেীেোে 

 

অাংেীেোভেত্ব চ্যভক্ত স্বোক্ষযেে আযগ ফোভন্ডাং সাংস্থোে েোভয়ত্ব িে বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে (িভেভেষ্ট ২-এ এে সাংজ্ঞো রেওয়ো িযয়যে) র ন 

ভিএসইএ রনটওয়োযক যে সেস্য িয় এবাং জোভিসাংযঘে রপ্রোযটোকে
22 অনু োয়ী র ন  এসইএ রকইস প্রভিযেোধ ও এসইএ-এে ঘটনোয় 

সোড়োেোন ব্যবস্থো র্থোযক রসই ভবষয়গুযেো ভনভিি কেো। 

 

 

 

 

                                                 
19 
এেওএস-ভিএসইএ (২০১২) #৬, সূচক ২: “প্রভিট সাংস্থো ভনযজযেে রেফোযেি রচভকাং ভসযস্ট্ে উন্নি কেো ও পূযব যে অসেোচেণ  োচোই কেযি প্রভিশ্রুভিবদ্ধ।” 

অঙ্গীকোেনোেো (২০০৬) #৩: “র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিন সাংভিষ্ট অিেোধীযক (পুনেোয়) ভনযয়োগ কেো বো (পুনেোয়) কোযজ সেৃক্ত কেো রর্থযক ভবেি র্থোকো।” ভিএসইএ 

ভবষযয় আইএএসভস-এে েন্তব্য (২০১৫) #৩: “এসইএ অভিয োযগে িেন্ত ও সাংভিষ্ট সুেক্ষো ব্যবস্থো েভক্তেোেী কেো […] এসইএ-এে জন্য েোভস্তপ্রোপ্ত ব্যভক্তযেেযক 

পুনেোয় ভনযয়োগ রেওয়ো বন্ধ কেোে উযেযশ্য সুিোভেেকৃি ভবষয়গুভে কো যকে কেযি সভম্মভেি প্রযচষ্টো প্রযয়োজন”। 

 

20
 ভিয়োে রচক ভবষয়ক ভিভফাং রনোট।  

 

21
 আন্তঃসাংস্থো অসেোচেণ ভর্সযিোজোে ভস্কে। 

 

22 
বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে সাংভিষ্ট র্থোকো এসইএ অভিয োগ ভবষয়ক জোভিসাংযঘে রপ্রোযটোকে, েোচ য, ২০১৮। 

 

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/Minimum%20operating%20standards-psea%20by%20own%20personnel%202012.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2_statement_of_commitement_on_eliminating_sexual_exploitation_and_abuse_by_un_and_non-un_personnel_2011_0.pdf
https://psea.interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/2020-06/principals_statement_on_psea_2015.pdf
https://psea.interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/2020-06/principals_statement_on_psea_2015.pdf
https://unsceb.org/briefing-note-clear-check
https://www.schr.info/the-misconduct-disclosure-scheme
https://www.un.org/en/pdfs/UN%20Protocol%20on%20SEA%20Allegations%20involving%20Implementing%20Partners%20-%20English_Final.pdf
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ইউএন অাংেীেোে 

রকোযনো সাংস্থোয় অর্থ যোয়যনে আযগ ইউএন এযজভিে েোভয়ত্ব িে জোভিসাংযঘে বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোযেে ভিএসইএ সক্ষেিো মূল্যোয়ন 

টুে
23

 অনু োয়ী ভিএসইএ ভবষয়ক আটট স্ট্যোন্ডোযর্ যে একট রসযটে উিে ভিভি কযে অাংেীেোযেে সক্ষেিো মূল্যোয়ন ও রস্কোে কেো। এই 

মূল্যোয়যনে েোধ্যযে অাংেীেোে সাংস্থোে এসইএ প্রভিযেোধমূেক ব্যবস্থো আযে ভক নো িো জোনো  োযব, ওই সাংস্থোয় র সকে েভনটভোং ও 

সিয োভগিোমূেক ব্যবস্থো আযে রসগুযেো সেযকয জোনো  োযব, এবাং এট অগ্রগভিে অবস্থো জোনোে জন্য একট রবইসেোইন ভিসোযব কোজ 

কেরব। অাংেীেোে সাংস্থোে ভিএসইএ সাংভিষ্ট সম্পূণ য সক্ষেিো অজযন ভনভিি কেযি ইউএন এনটট ভনয়ভেিিোযব সক্ষেিো বৃভদ্ধমূেক 

কো যক্রে বোস্তবোয়ন িভেকল্পনোে অগ্রগভি েভনটে কেযব।  নদ পূব ণবিী মূল্যায়ঘনর ফিাফিগুযেোযক প্রশ্ননবদ্ধ কঘর এমন একটি েটনার 

পঘর বাস্তবায়নকারী অংশীদাঘরর েমিা পুনরায় মূল্যায়ন করা প্রঘয়াজন িয় রসযক্ষযত্র ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়ক পূনমূল্যোয়ন ও 

সক্ষেিো উন্নয়ন প্রভক্রয়োয় সিয োভগিো কেযি িোেযবন। 

 

রকোযনো অাংেীেোে প্রযয়োজনীয় স্ট্যোন্ডোর্ য রেযন চেযি ব্যর্থ য িযে রসই সাংস্থোে সক্ষেিো বৃভদ্ধযি েয় েোস ি যন্ত সিয োভগিো কেো র যি 

িোযে। এই সেযয়ে েযধ্য সাংস্থোট প্রযয়োজনীয় স্ট্যোন্ডোযর্ য নো রিৌুঁেোযি িোেযে ইউএন এনটট চ্যভক্ত বোভিে কেযি িোযে। 

 

এই ি যোযয় আইএভসভজ ভপ্রনভসিোে রকোঅভর্ যযনটে এবাং ভে স্ট্র্যোযটভজক এভিভকউটি গ্রুি (এসইভজ) সি-সিোিভিবৃেযক 

রগোিনীয়িোযব ভবষয়ট জোনোযি িযব। 

 

ঙ. ভিএসইএ রনটওয়োক য রেম্বোেভেি 

 

বোাংেোযেযে েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে যুক্ত সকে ইউএন এযজভি, আইএনভজও ও এনভজও ভিএসইএ রনটওয়োযক যে সেস্য 

িযি িোযে। ২০২২ সোযেে িে রর্থযক র ৌর্থ সোড়োেোন িভেকল্পনোে (রজআেভি) সকে সেস্যযক – আভিভোং ও বোস্তবোয়নকোেী - অবশ্যই 

ভিএসইএ রনটওয়োযক যে সেস্য িযি িযব। 

 

ভিএসইএ রনটওয়োযক যে সেস্যযেে অবশ্যই এসইএ প্রভিযেোধ ও এযি সোড়োেোযনে নীভি র্থোকযি িযব অর্থবো রনটওয়োযক য যুক্ত িওয়োে 

িে একট র ৌভক্তক সেয়সীেোে েযধ্য ভিএসইএ িভেভস ও এযি সোড়োেোযনে একট অিযন্তেীণ িদ্ধভি গযড় রিোেোে জন্য প্রভিশ্রুভিবদ্ধ 

িযি িযব।
24 একজন ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট এবাং সম্ভব িযে ভবকল্প ভিসোযব অন্য রকউ ভিএসইএ রনটওয়োযক য িোযেে প্রভিভনভধত্ব 

কেযবন।
25

  

 

ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট ভনয়ভেিিোযব ভিএসইএ ভেটাংযয় অাংেগ্রিণ কেযবন, এবাং ভনজ ভনজ সাংস্থোয় ভিএসইএ কো যক্রে বোস্তবোয়যন 

সেন্বয় কেযবন এবাং ২০২১ সোযেে আগস্ট্ েোযস আইএএসভস অিোযেেনোে িভেভস ও অযোর্যিোযকভস গ্রুি কর্তযক অনুযেোভেি ইন-কোভি 

ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট টোে যস অব রেফোযেযি উভিভখি রনটওয়োক য কো যক্রযে অাংেগ্রিণ কেযবন।
26

 

 

ভিএসইএ প্রফাকাি পঘয়ন্টগুনিঘক অবশ্যই সারা বের ভিএসইএ প্রনটওয়াক ণ দ্বারা পনরচানিি প্রনশের্ এবং কম ণশািায় অংশগ্রহর্ করঘি হঘব। 

অংশগ্রহর্ িাঘদর জন্য উন্মুক্ত িাকঘব  াঘদর এসইএ প্রনিঘরাি ও সোড়ো প্রেোযনে প্রেঘে নননদ ণষ্ট ভূনমকা এবং দানয়ত্ব রঘয়ঘে,  ার মঘে েযয়যে 

নসননয়র ম্যাঘনজঘমন্ট এবং মানব সম্পদ ম্যোযনজোে। প্র ৌি সেমিা বৃনদ্ধ এবং সঘচিনিা বৃনদ্ধর কা ণিম, ননরাপদ ননঘয়াগ এবং বােিামূিক এবং 

নরঘেশার প্রনশেঘর্র মঘিা িস-কাটিং নবষয়গুনিঘি সব ণানিক অংশগ্রহর্ এবং িথ্য নবননময় নননিি করার জন্য এই িরঘনর আমন্ত্রর্গুযেো সময়মি 

প্রশয়ার করা হঘব। 

 

ভিএসইএ রফোকোে িযয়যন্টে সকে প্রভিষ্ঠোন প্রধোন ও অভফস প্রধোযনে সোযর্থ সেোসভে ও বোধোিীন র োগোয োগ র্থোকো আবশ্যক। ভিএসইএ 

রফোকোে িযয়ন্ট ভিসোযব েোভয়ত্ব িোেযন িোযেেযক অবশ্যই প্রযয়োজনীয় সেয় ও সিয োভগিো ভেযি িযব। 

                                                 
23 
সুসঙ্গি বোস্তবোয়ন টুে, জোভিসাংযঘে বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোেযেে ভিএসইএ সক্ষেিো মূল্যোয়ন, রসযেম্বে ২০২০। 

 

24 
ভিএসইএ রনটওয়োক য টোে যস অব রেফোযেি, কিবোজোে, ২০১৭। 

 

25 
ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্টযেে সোযর্থ র োগোয োযগে িোভেকো প্রভি সপ্তোযি আিযর্ট কেো িয়, এবাং এট Rohingya Refugee Response ওযয়বসোইযট 

িোওয়ো  োযব। 

 

26 
টোে যস অব রেফোযেি, ইন-কোভি ভিএসইএ রফোকোে িযয়ন্ট, জবোবভেভিিো ও অন্তভুযভক্ত ভবষয়ক আইওএে ও আইএএসভস রেজোি গ্রুি ২, ২০২১। 

 

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-09/UN%20IP%20PSEA%20Common%20Assessment%20-%20Final.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/terms_of_reference_for_cxb_psea_network_-_final.pdf
https://rohingyaresponse.org/cross-cutting/protection-from-sexual-exploitation-and-abuse-psea/
https://www.un.org/preventing-sexual-exploitation-and-abuse/sites/www.un.org.preventing-sexual-exploitation-and-abuse/files/in-country_psea_focal_point_generic_terms_of_reference_tors_2021.pdf
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চ. ভিএসইএ রনর্তত্ব 

 

এই এসওভি-এে েক্ষয িে িদ্ধভিগুযেো সুস্পষ্ট কেো  োযি বোাংেোযেযে রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে এসইএ-এে 

র যকোযনো অভিয োযগে ব্যোিোযে সোেিোইিোে রকভিক, ভনেোিে, রগোিনীয় ও কো যকে ব্যবস্থো গ্রিণ ভনভিি কেযি সাংস্থোগুযেো সিয োভগিো 

কেযি িোযে। এজন্য জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটে রর্থযক শুরু কযে ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়ক এবাং ভিএসইএ রফোকোে 

িযয়ন্ট ি যন্ত প্রভিট ি যোযয় রনর্তত্ব ও েোভয়ত্বেীেিো প্রযয়োজন। এসইএ রর্থযক সুেক্ষোে জন্য ভবযেষ ব্যবস্থো প্রসযঙ্গ েিোসভচযবে বুযেটযন
27 

বেো িযয়যে র  এট বোস্তবোয়যনে েোভয়ত্ব বি যোয় প্রভিট প্রভিষ্ঠোযনে ভসভনয়ে ম্যোযনজযেযন্টে উিে এবাং একইসোযর্থ প্রযিযক েোনভবক 

সিোয়িোকেীে উিে। 

 

রেযেে সবযচযয় উচ্চিেস্থ জোভিসাংঘ কে যকি যো ভিসোযব জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটযেে েোভয়ত্ব িে সম্পূণ য ভসযস্ট্যেে জন্য 

সোেভগ্রক ভিএসইএ রকৌেে বিভে এবাং ভিএসইএ কে যিভেকল্পনোে বোস্তবোয়ন ও এসইএ সোেিোইিোেযেে জন্য সিোয়িো ভনভিি কেো। 

জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটযেে রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে ভিএসইএ সাংভিষ্ট বেভনক কো যক্রে িভেচোভেি 

িয় আইএসভসভজ ভপ্রভিিোে রকোঅভর্ যযনটযেে েোধ্যযে, এবাং ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়ক আন্তঃএযজভি সেন্বযয়ে েোধ্যযে এসইএ 

প্রভিযেোধ, প্রেেন ও এযি সোড়োেোযন রনর্তত্ব রেন। 

 

রেযেে সবযচযয় ভসভনয়ে জোভিসাংঘ কে যকি যোে সোযর্থ এসইএ অভিয োগ ভবষয়ক িথ্য রেয়োে কেোে ব্যোিোযে ইউএন এনটটগুযেোে জন্য 

র্থোকো ভনযে যেনো অনু োয়ী
28

 জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটেযক প্রকৃি িথ্য রেওয়োে েোধ্যযে িোেো (ক) এসইএ অভিয োগ কিটুকু 

গুরুযত্বে সোযর্থ গ্রিণ কেো িয় রস ব্যোিোযে সেকোে, জনগণ, েোিো ও অন্যোন্য রস্ট্কযিোল্ডোেযেেযক জোনোযি সক্ষে িযব; (খ) বি যেোযন 

র্থোকো অভিয োযগে ব্যোিোযে সব যভনম্ন সেযয়ে েযধ্য  র্থো র্থ ব্যবস্থো গ্রিণ ভনভিি কেযি সক্ষে িযব; (গ) এ ভবষযয় রেযেে ভিিযে চেেোন 

ধোেো ও এে ভবকোে সেযকয ওয়োভকবিোে র্থোকযি সক্ষে িযব; এবাং (ঘ) এসইএ প্রভিযেোধ ও এযি সোড়োেোযন এবাং র খোযন প্রযয়োজন 

রসখোযন ভসযস্ট্ে েভক্তেোেীকেযণ ভূভেকো েোখযি ইউএনভসট-এে প্রস্তুভি ও েক্ষিো সেযকয জবোব ভেযি সক্ষে িযব। 

 

ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়ক আইএসভসভজ ভপ্রভিিোে রকোঅভর্ যযনটযেে েোধ্যযে জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটে ও এসইভজ সি-

সিোিভিবৃযেে অধীযন কোজ কযেন। এেোড়োও ভিএসইএ রনটওয়োক য সেন্বয়ক রটকভনকোে রেযিযে আন্তঃএযজভি ভিএসইএ রনটওয়োক য 

সেভন্বি কযেন, এবাং জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটে, এসইভজ, আইএসভসভজ ভপ্রভিিোে রকোঅভর্ যযনটে, সোব-অভফস গ্রুযিে 

প্রধোনগণ (এইচওএসওভজ) এবাং রেোভিঙ্গো েেণোর্থীযেে জন্য সোড়োেোন কো যক্রযে যুক্ত সকে অাংেীেোেযক সিয োভগিো কযেন। এে েযধ্য 

েরয়যে এসইএ ঝ ুঁভকে প্রকৃি/সম্ভোব্য কোেণ খু ুঁযজ রবে কেো ও ভবযিষণ এবাং রসগুযেো সেযকয ব্যবস্থো রনওয়োে িদ্ধভি গযড় রিোেো সি 

এসইএ প্রভিযেোধ রকৌেে উন্নি কেযি সিয োভগিো কেো। 

 

এসইভজ সি-সিোিভিবৃে ভিএসইএ রনটওয়োযক যে ভিএসইএ কে যিভেকল্পনো িেোেভকে েোধ্যযে ভিএসইএ কো যক্রে বোস্তবোয়ন ও 

েভনটভোংযয় সিয োভগিো কযেন এবাং সেকোভে েধ্যস্থিোকোেী ও ঢোকোে ভবভিন্ন সাংস্থোে প্রধোযনে সোযর্থ উচ্চ ি যোযয়ে অযোর্যিোযকভস 

িভেচোেনো কযেন। 

 

কোভি ভেযপ্রযজযন্টটিগণ িোযেে সাংস্থোয় ভিএসইএ-এে গুরুত্ব এবাং এসইএ-এে ঘটনোয় দ্রুি ব্যবস্থোগ্রিণ ভনভিি কেযি ভিএসইএ 

রফোকোে িযয়ন্ট ভনব যোচন কেযবন এবাং ভিএসইএ রনটওয়োযক য সাংস্থোগুযেোে সভক্রয় অাংেগ্রিণ ভনভিি কেযবন। 

                                                 
27 
এসইএ সেযকয েিোসভচযবে বুযেটন ST/ SGB/2003/13 (২০০৩)। 

28 
ভনযে যেনোমূেক রনোট: রেযেে সবযচযয় ভসভনয়ে জোভিসাংঘ কে যকি যোে সোযর্থ জোভিসাংযঘে স্ট্োফ ও সাংভিষ্ট কেীযেে সোযর্থ সেকযযুক্ত র ৌন িয়েোভন এবাং/অর্থবো 

ভন যোিযনে অভিয োযগে ব্যোিোযে িথ্য রেয়োে কেোে ভবষযয় জোভিসাংযঘে সকে এনটটে প্রযয়োজনীয় ভবষয়োবেী ও িদ্ধভি, ২৬রে নযিম্বে ২০২১। 

https://pseataskforce.org/uploads/tools/1327932869.pdf
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িভেভেষ্ট  ১. সাংভক্ষপ্ত নোে 

 

ভসভি  -  ভেশু সুেক্ষো 

ভজভবভি  -  রজন্ডোে ভিভিক সভিাংসিো 

আইএএসভস -  আন্তঃএযজভি স্ট্যোভন্ডাং কভেট 

আই/এনভজও -  আন্তজযোভিক/রবসেকোভে সাংস্থো 

আইএসভসভজ -  আন্তঃযসক্টে সেন্বয় গ্রুি 

রজআেভি  -  র ৌর্থ সোড়োেোন িভেকল্পনো 

ভিএসইএ  -  র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিন রর্থযক সুেক্ষো 

এসইএ  -  র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিন 

এসইভজ  -  স্ট্র্যোযটভজক এভিভকউটি গ্রুি 

এসএইচ  -  র ৌন ভনিীড়ন 

এসওভি  -   স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি 

ইউএন  -  জোভিসাংঘ 
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িভেভেষ্ট ২. গুরুত্বপূণ য  সাংজ্ঞো 

 

অভিয োগকোেী
29: ভ ভন প্রচভেি িদ্ধভিযি এসইএ-এে অভিয োগ কযেন। এই ব্যভক্ত িযি িোযেন একজন েেণোর্থী এসইএ সোেিোইিোে 

বো অন্য রকউ ভ ভন অিেোধটে ভবষযয় জোযনন। এসইএ ভেযিোট য কেোে জন্য প্রভিভিাংসোে িোি রর্থযক অভিয োগকোেীযক সুেক্ষো ভেযি 

িযব। সোেিোইিোে ও সাংভিষ্ট অন্য রকোযনো িযক্ষে েযধ্য েিোননকয র্থোকযে রকইস ভনযয় কোজ কেোে রক্ষযত্র সোেিোইিোযেে ইেোযকই 

সযব যোচ্চ গুরুত্ব ভেযি িযব, ভবযেষ কযে  খন আেও েোেীভেক এবাং/অর্থবো েোনভসক ক্ষভিে ঝ ুঁভক র্থোযক। 

 

সাংভিষ্ট সাংস্থো: অভিযুক্ত ব্যভক্তযক ভনযয়োগকোেী প্রভিষ্ঠোন। এট ইউএন এযজভি, আই/এনভজও, বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে বো েোনভবক 

সিোয়িো প্রেোযনে সোযর্থ জভড়ি র যকোযনো সাংস্থো িযি িোযে। র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিযনে (এসইএ) অভিয োগ িেন্ত কেো ও  র্থো র্থ 

ব্যবস্থো গ্রিযণে েোভয়ত্ব এই সাংস্থোে। 

 

েোনভবক সিোয়িোকেী: এই এসওভি-রি এই িে দ্বোেো েেণোর্থীযেেযক সুেক্ষো এবাং/অর্থবো সিোয়িো প্রেোযনে সোযর্থ জভড়ি সকে ব্যভক্ত এবাং 

েভক্ষি জনযগোষ্ঠীে ইনযসনটি ওয়োক যোে সি অাংেগ্রিণকোেী সাংস্থোে সোযর্থ চ্যভক্তবদ্ধ অন্যোন্য ব্যভক্তযক রবোঝোযনো িযয়যে। এে েোধ্যযে ইউএন 

এযজভি, আইএনভজও, এনভজও ও বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে সি অন্যোন্য েোনভবক সিোয়িো সাংস্থোে সকে স্ট্োফযক রবোঝোযনো িযয়যে। এসকে 

স্ট্োফযেে অন্তভুযক্ত িে রবিনভুক্ত স্ট্োফ, রস্বেোযসবী, কিোকটে, ইনযসনটি ওয়োক যোে এবাং চ্যভক্তে ধেণ ও সেয়কোে ভনভব যযেযষ র যকোযনো 

েোনভবক সিোয়িো সাংস্থোে িযক্ষ র যকোযনো কোযজ ভনযুক্ত র যকোযনো ব্যভক্ত। 

 

বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে
30

: রসবো ও েোনভবক সিোয়িো প্রেোযন রেযেে েযধ্য কো যক্রে িভেচোেনোকোেী এনটট বো সাংস্থো। এই এসওভিযি 

রকোযনো বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোযেে স্ট্োফ বো রসই বোস্তবোয়নকোেী অাংেীেোে কর্তযক ভনযয়োগকৃি সকে ব্যভক্ত “েোনভবক 

সিোয়িোকেী/সিোয়িোকেী” বযে ভবযবভচি িযবন। 

 

আবশ্যক ভেযিোট যাং
31: এসইএ-এে ভবরুযদ্ধ জোভিসাংযঘে ভজযেো টেোযেি নীভি র্থোকোয় এসইএ ভবষয়ক েিোসভচযবে বুযেটন এবাং িেসাংভিষ্ট 

প্রোভিষ্ঠোভনক নীভি অনুসোযে স্ট্োফ ও অাংেীেোেেো সিকেী কর্তযক এসইএ-এে সকে ঘটনো বো সযেি প্রচভেি ভেযিোট যাং ম্যোকোভনজযেে েোধ্যযে 

সোযর্থ সোযর্থ ভেযিোট য কেযি বোধ্য (অভিযুক্ত ব্যভক্ত একই সাংস্থোে রিোক বো নো রিোক)। সিিোে সোযি ভেযিোট য কেযি িযব এবাং ভ ভন ভেযিোট য 

কেযেন িোযক আশ্বস্ত কেযি িযব র  সিিোে সোযর্থ ভেযিোট য কেো রকোযনো কেীে ভবরুযদ্ধই রকোযনো িেযক্ষি গ্রিণ কেো িযব নো, এেনভক 

িেযন্ত অভিয োযগে সিযিো িোওয়ো নো রগযেও। প্রভিট সাংস্থোযক র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিযনে অভিয োগকোেীে সুেক্ষো রেওয়োে ম্যোকোভনজে 

গযড় তুেযি িযব। িযব রকোযনো স্ট্োফ রজযনশুযন ও ইেোকৃিিোযব অন্য রকোযনো স্ট্োফ সেযকয ভেথ্যো ও ভবযদ্বষিেোয়ণ ভেযিোট য কেযে িোে 

ভবরুযদ্ধ েোভস্তমূেক িেযক্ষি গ্রিণ কেো িযি িোযে। এযক্ষযত্র সযব যোচ্চ েোভস্ত চোকুভে রর্থযক অব্যোিভি। 

 

সাংস্থো: এই এসওভিযি “সাংস্থো” িে এেন একট এনটট  ো েোনভবক সিোয়িো প্রেোন কযে। এে অন্তভুযক্ত িে ইউএন এযজভি, বোস্তবোয়নকোেী 

অাংেীেোে এবাং আন্তজযোভিক, জোিীয় ও স্থোনীয় রবসেকোভে সাংস্থো। 

 

 

র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিন
32

: র ৌন িয়েোভন ও ভন যোিন (এসইএ) িে ভজভবভি-এে একট ধেণ,  ো ক্ষভিগ্রস্ত েোনুযষে উিে েোনভবক 

সিোয়িোকেীে ক্ষেিোে অিব্যবিোে ভনযে যে কযে। 

 

র ৌন িয়েোভন: র ৌন উযেযশ্য ঝ ুঁভকপূণ য অবস্থো, ক্ষেিোিীনিো বো ভবশ্বোযসে অিব্যবিোে বো িোে রচষ্টো,  োে েযধ্য অন্যোন্য ভবষযয়ে সোযর্থ 

েযয়যে অন্যযক র ৌন িয়েোভনে েোধ্যযে আভর্থ যক, সোেোভজক বো েোজননভিকিোযব েোিবোন িওয়ো। 

 

র ৌন ভন যোিন: রজোেপূব যক অর্থবো অসে িভেভস্থভিযি বো জবেেভস্তমূেকিোযব অনভধকোে েোেীভেক সেকয বো এে হুেভক। 

 

                                                 
29

 রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, কভেউভনট ভিভিক অভিয োগ ম্যোকোভনজযে আন্তঃএযজভি সিয োভগিো, গুরুত্বপূণ য সাংজ্ঞো, আইএএসভস, ২০১৬। 

 

30
 রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, আইএএসভস, ২০১৬। 

 

31 
এসইএ ভবষয়ক েিোসভচযবে বুযেটন, েিোসভচযবে বুযেটযনে স্ট্যোন্ডোর্ য অনু োয়ী (e) আবশ্যক এসইএ ভেযিোট যাং, ST/SGB/2003/13। 

32 
এসইএ ভবষযয় েিোসভচযবে বুযেটন, রসকেন ১, সাংজ্ঞো, ST/SGB/2003/13। 

 

https://pseataskforce.org/uploads/tools/1490892363.pdf
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1490892363.pdf
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1327932869.pdf
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1327932869.pdf
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র ৌন ভনিীড়ন
33: অন্য কোযেো অসযন্তোষ বো েোনিোভনে কোেণ িযয় েোুঁড়োযি িোযে বযে যুভক্তসঙ্গিিোযব অনুেোন কেো  োয় বো রবোঝো  োয় 

সিকেীে কেো এেন র যকোযনো অনোকোভিি র ৌন আচেণ, েোেীভেক সেযকযে অনুযেোধ, রেৌভখক বো েোেীভেক র ৌন আচেণ, র ৌন 

আকোে-ইভঙ্গি বো অন্য র যকোযনো ধেযণে র ৌন আচেণ  খন কোযজ ব্যোঘোি ঘটোয় অর্থবো িীভিকে, প্রভিকূে বো অসযন্তোষজনক 

কে যিভেযবে সৃভষ্ট কযে। 

 

র ৌন ভনিীড়ন বনোে এসইএ
34: একজন রবভনভফভেয়োভে বো কভেউভনট সেযস্যে রক্ষযত্র ঘটনোটযক বেো িয় এসইএ। র ৌন ভনিীড়ন ঘযট 

স্ট্োফযেে েযধ্য র খোযন অনোকোভিি র ৌন আচেণ অর্থবো ইেোে ভবরুযদ্ধ রেৌভখক বো েোেীভেক র ৌন আচেণ সাংভিষ্ট র্থোযক। এই এসওভি-

রি র ৌন ভনিীড়ন অন্তভুযক্ত নয় িযব সাংস্থোে অিযন্তেীণ র ৌন ভনিীড়ন ভেযিোট য কেোে িদ্ধভি এসইএ ভেযিোট য কেোে েিই িযি িোযে। 

এই দুট ভবষযয়ে িোর্থ যকয ভনধ যোেণ কেো জরুভে  োযি সাংস্থোে নীভি ও স্ট্োফ প্রভেক্ষযণ উিয় ভবষযয় ভেযিোট য কেোে িদ্ধভি সেযকয সুভনভে যষ্ট 

ভেক ভনযে যেনো র্থোযক। 

 

অভিযুক্ত ব্যভক্ত
35: এই িেট অভিয োগ েোযয়ে কেোে িে রসই অভিয োযগ এসইএ-এে ঘটনোয় অিেোধী ভিসোযব রেখোযনো ব্যভক্তযক ভনযে যে 

কযে। 

 

সোেিোইিোে
36: র  ব্যভক্তে সোযর্থ এসইএ-এে ঘটনো ঘযটযে বো ভ ভন এসইএ-এে রচষ্টোে সম্মুখীন িযয়যেন। এই এসওভি-রি সুেক্ষো ও 

চোভিেো মূল্যোয়যনে উযেযশ্য রসই ব্যভক্তযক সোেিোইিোে ভিসোযব ধেো িযয়যে ভ ভন িোে সোযর্থ এসইএ-এে ঘটনো ঘযটযে বযে অভিয োগ 

কযেন। 

 

সোেিোইিোে রকভিক িদ্ধভি
37: েোনভবক সিোয়িো সাংস্থোগুযেো সভক্রয়িোযব এসইএ প্রভিযেোধ ও এযি সোড়োেোযন প্রভিশ্রুভিবদ্ধ এবাং এই 

ভবষয়ট ভনভিি কেযি সকে সোড়োেোন প্রভক্রয়ো এেনিোযব সোজোযনো িয়  ো একট সোেিোইিোে রকভিক িদ্ধভিে েোধ্যযে ভনধ যোভেি 

কে যপ্রভক্রয়োয় আস্থো বিভে কযে, র খোযন সকে ভবষয় ও িদ্ধভিযি সোেিোইিোযেে ইেো, ভনেোিিো ও কল্যোণযক অগ্রোভধকোে রেওয়ো িয়। 

এ ভবষযয় গৃিীি সকে িেযক্ষযি সোেিোইিোযেে িেে, ইেো, অভধকোে ও ে যোেোে প্রভি সম্মোযনে প্রভিফেন র্থোকযব। 
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 র ৌন ভনিীড়ন রেোকোযবেোে জন্য জোভিসাংঘ সভচবোেযয়ে প্রেোসভনক ভনযে যেনো িদ্ধভিযি র ৌন ভনিীড়ন কোিোে কেো িযয়যে ST/AI /379 (২৯রে অযক্টোবে 
১৯৯২); েিোসভচযবে বুযেটন, কর্তযিক্ষ কর্তযক ববষম্য, র ৌন ভনিীড়ন সি অন্যোন্য ভনিীড়ন এবাং ভন যোিযন ভনযষধোজ্ঞো ST/SGB/2008/5 (১১ই রফব্রুয়োভে ২০০৮)।   

 

34 
রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, কভেউভনট ভিভিক অভিয োগ ম্যোকোভনজযে আন্তঃএযজভি সিয োভগিো, গুরুত্বপূণ য সাংজ্ঞো, আইএএসভস, ২০১৬। 

 

35 
রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, আইএএসভস, ২০১৬। 

 

36 
রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, আইএএসভস, ২০১৬। 

 

37
 রলোবোে স্ট্যোন্ডোর্ য অিোযেটাং িদ্ধভি, আইএএসভস, ২০১৬। 

https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N92/664/84/IMG/N9266484.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N08/238/36/PDF/N0823836.pdf?OpenElement
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1490892363.pdf
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1490892363.pdf
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1490892363.pdf
https://pseataskforce.org/uploads/tools/1490892363.pdf
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এই ভেযিোট য িথ্য রেওয়োে উযেযশ্য ভিএসইএ-এে সোভব যক েোভয়যত্ব র্থোকো জোভিসাংযঘে রেভসযর্ন্ট রকোঅভর্ যযনটযেে সোযর্থ এবাং বোাংেোযেযেে 

সবযচযয় ভসভনয়ে জোভিসাংঘ কে যকি যো ও এসইভজ সি-সিোিভিে সোযর্থ রেয়োে কেো িয়। এরি এসইএ অভিয োযগে এেন িথ্য র্থোযক 

 োে েোধ্যযে ভচভিি কেোে েি অিেোধী বো সোেিোইিোেযক ভনযয় ঘযট  োওয়ো রকোযনো এসইএ-এে ঘটনোে ব্যোিোযে ভনভিি িওয়ো  োয়। 

এখোযন েযন েোখো প্রযয়োজন র  এই ভেযিোট য  খন কেো িয় িোে আযগ িয়যিো অভিয োগট  োচোই বো িেন্ত কেো িয়ভন এবাং ভেযিোট যট 

এযসযে িয়যিো রকোযনো র্তিীয় িক্ষ রর্থযক। 

 

ভেযিোট য কেো ব্যভক্তে নোে ও িোে সোযর্থ র োগোয োযগে িথ্য  

এযজভি/সাংস্থো  

আেভস-এে সোযর্থ রেয়োে কেো িোভেখ ভবষয়ক িথ্য িোভেখ: 

 

অভিয োগ 

এযজভি/সাংস্থোে কোযে প্রর্থে ভেযিোট য কেোে িোভেখ িোভেখ: 

ঘটনোে িোভেখ িোভেখ: 

 র্থো র্থ িেন্ত ম্যোকোভনজযে অভিয োগ রেফোে কেো িযয়যে হ্োুঁ/নো 

িোভেখ: 

িযয় র্থোকযে িেন্ত চেেোন েযয়যে ভক নো হ্োুঁ/নো 

 

সোেিোইিোে #১ 

রনোট. আেও সোেিোইিোে র্থোকযে প্রযয়োজন অনু োয়ী র োগ করুন। 

অভিযুক্ত #১ 

রনোট. আেও অভিযুক্ত র্থোকযে প্রযয়োজন অনু োয়ী র োগ করুন। 

 

এই অভিয োগ সাংভিষ্ট গৃিীি রকোযনো  িেযক্ষি বো আেভস-এে িস্তযক্ষি প্রযয়োজন এেন রকোযনো ভবষয়: 

 

সাংবোেেোধ্যযে প্রচোভেি িওয়োে সম্ভোবনো আযে ভক নো (হ্োুঁ / নো) 

 

                                                 
38 এই ডেটা ডেটটট রয়েয়ে “ডেয়ের েবয়েয়ে সেসিের জাসিেংঘ কর্ মকিমার কায়ে ডর্ৌি হেরাসি ও সির্ মািয়ির ঘটিা েম্পয়কম দ্রুি সরয় াটম করা”, সিয়েমেিার্ূলক ডিাট: 

ডেয়ের েবয়েয়ে সেসিের জাসিেংঘ কর্ মকিমার োয়ে জাসিেংয়ঘর স্টাফ ও েংসিষ্ট কর্ীয়ের োয়ে েম্পকমরু্ক্ত ডর্ৌি হেরাসি এবং/অেবা সির্ মািয়ির অসিয়র্ায়ের 

বযা ায়র িেয ডেোর করার সবষয়ে জাসিেংয়ঘর েকল এিটটটটর প্রয়োজিীে সবষোবলী ও  দ্ধসি, ২৬ডে িয়িম্বর ২০২১ – এর  সরসেষ্ট অংয়ে। 

ভেঙ্গ নোেী / পুরুষ / অন্য / জোনো রনই 

বয়যসে রশ্রভণ প্রোপ্তবয়স্ক / ১৮ বেযেে কে বয়সী ভেশু / জোনো রনই 

অভিয োযগে ধেণ  

সোেিোইিোেযক সিোয়িো রেওয়ো িযয়যে হ্োুঁ/নো 

সিোয়িোে সাংভক্ষপ্ত ভববেণ (রেভর্যকে, আইভন, সুেক্ষো ব্যবস্থো 

ইিযোভে) 

 

ভেঙ্গ  

অভিযুযক্তে সোধোেণ রশ্রভণ (আন্তজযোভিক স্ট্োফ, আন্তজযোভিক 

কনসোেটযোন্ট, রেভে স্ট্োফ, রেভে কনসোেটযোন্ট, কিোকটে 

ইিযোভে) 

 

েন্তব্য: 

েন্তব্য: 


